KFizovky: jednoduchy a u€inny zpusob, jak restartovat compliance vasich pacientu

Snad kazdy diabetolog ma zkusenost s pacienty, ktefi se pfilis nezajimaji o kompenzaci
svého diabetu, nevyzaduji informace, nespolupracuiji pfi Ié¢bé a nad nutnymi zménami
zivotniho stylu jen mavnou rukou. Spole¢nost Sanofi pravé pfichazi s napadem, jak ozivit
zajem pacientu o vlastni zdravi.

“Z rozhovor0 s diabetology jasné vyplyva, ze nespoluprace pacientl je v klinické praxi ¢asty
problém, ktery brani dosahovani kompenzace diabetu a je zodpovédny za rozvoj diabetickych
komplikaci, ve vétsSiné pfipadu zcela zbyte€nych. Pro fadu pacientu je pfirozené domnivat se, ze
za udrzovani jejich vlastniho zdravi je zodpovédny pouze oSetfujici I€kaF,” shrnuje zkuSenosti 1é-
kaft Bohdana KubeSova ze Sanofi a dodava: “Diabetologové potvrzuiji, Zze feSenim muze byt infor-
macni kampan zamérena na pacienty s diabetem, ktera by podnitila aktivni zajem o kompenzaci

diabetu a jeji zlepSeni a podpofila angazovanost pacientl v managementu choroby.”

Prvni podminkou pro Uspésné pfedani sdéleni je zaujmout skupinu, kterou chceme oslovit, proto
se spole¢nost Sanofi rozhodla patrat po tom, co nejvice zajima vétSinu béznych pacientl s diabe-
tem ve vys$8im véku. “Zjistili jsme, Ze je to na prvnim misté sledovani televize a hned v zavésu
lusténi kfizovek, osmismeérek nebo sudoku. Dava to smysl: kazdy z nas pfece ma ve svém okoli
maminku, babi¢ku nebo dédu, ktefi radi lusti a travi timto zplisobem svuj volny ¢as,” pokraduje
mgr. KubeSova.

Vas stav neni tajenka... ptejte se!
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Netrvalo dlouho a vznikla originalni kamparn pro pacienty diabetologickych ordinaci, ktera ma po-
moci lékafim ziskat diabetiky na svou stranu a vzbudit u nich dlouhodoby zajem o vlastni nemoc a
jeji 1é€bu. Kampar se jmenuje “Vas stav neni tajenka... ptejte se!” a v prvnim kroku cili na pod-
pofeni zajmu o hlavni ukazatel kompenzace diabetu, glykovany hemoglobin. “Informace pro pa-
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cienty jsme ukryli v tajenkach krizovek, které si mizou nemocni vylustit v ¢ekarné. Zkrati si ¢asto



nudné ¢ekani na vySetfeni a zaroven se dozvedi to, co je pro jejich zdravi dllezité,” popisuje mgr.
KubeSova. Letacek s kiizovkou je navrzen tak hrave, ze pacient mize vkrocit do ordinace s otaz-
kou “Pane doktore, jaky je dnes muj glykovany hemoglobin?” Lékaf ma moznost napsat mu hodno-
tu na ustfizek, spolu s informaci, o jaké cilové hodnoty by mél nemocny ve spolupréci s Iékafem
usilovat.

Kampan “Vas stav neni tajenka... ptejte se!”, ktera bude postupné seznamovat pacienty s klicovy-
mi informacemi o spravné 1é¢bé diabetu, probiha pod zastitou Diabetické asociace Ceské repub-
liky (DACR). “Myslenka kfizovek a osmismérek je Gzasné jednoduché, snadno proveditelna a zda
se, 7e bude velice dobie fungovat. Proto jsme ji s radosti podpofili, “ fika k tomu prezident DACR
prof. MUDr. Milan Kvapil, CSc., MBA. a dodava dalsi dilezitou véc: “Prostfedi nemocnice a ¢ekar-
ny budi u vétSiny pacientl napéti a Uzkost, je zdrojem psychického dyskomfortu rlizné intenzity.
KFizovky jsou oproti tomu néco divérné znamého, spojeného s bezpe€nym prostfedim domova.
Oblibenym lusténim se mohou nemocni uklidnit nebo rozptylit, jejich stres se zmirni. A to je pfece
dulezité.”

Materidly v podobé letacku a plakatt spolu s tuzkami na lusténi (viz obr.) mohou diabetologové uz
nyni zadat u reprezentantt spole¢nosti Sanofi.



